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"Biblioteka - viešasis bendruomenės informacinis centras" LT01.13.01.01.0251

Anketinės apklausos analizė

Trumpas projekto aprašymas
Svarbiausias šio projekto tikslas – skatinti informacinės ir žinių visuomenės formavimą atokiose vietovėse, padidinti informacijos prieinamumą jų gyventojams, sudaryti jiems palankias sąlygas mokymuisi ir verslo plėtrai. Šiam tikslui įgyvendinti Kauno apskrities viešųjų bibliotekų darbuotojams bus suteiktos darbui viešajame informaciniame centre būtinos žinios ir įgūdžiai. Tai leis bibliotekininkams pasirengti bibliotekų kompiuterizavimui ir padės reaguoti į visuomenės poreikių pokyčius.

Mokymo kursus išklausę bibliotekų darbuotojai praktiškai įgytus įgūdžius ir žinias pradės taikyti stebimi ir konsultuojami projekto lektorių išvažiuojamųjų mokymų-seminarų metu. Šių seminarų vykdymui bus įrengtas mobilus informacinis centras – Infobusas – su aštuoniomis kompiuterinėmis darbo vietomis. Mokymų-seminarų metu perteiktos žinios ir informacija, padės aktyviausiems vietos bendruomenių gyventojams išmokti naudotis šiuolaikinėmis informacijos ir komunikacijos priemonėmis ieškant įsidarbinimo galimybių, sukels jiems naujų savarankiško verslo idėjų, skatins nuolatinį mokymąsi ir kvalifikacijos kėlimą. Projekto dėka bus įkurta dešimt viešųjų informacinių centrų. Jų veikla sumažins periferinių vietovių informacinę atskirtį, skatins socialinę-ekonominę plėtrą.

Pasirengimui darbui viešajame informaciniame centre bibliotekos darbuotojai išklausys specializuotą informacinio raštingumo ir ekonominių, vadybinių modulių kursą, kuriame atsižvelgiama į bibliotekų veiklos specifiką ir uždavinius. Klausytojams bus suteikti Europos kompiuterio vartotojo pažymėjimai – European Computer Driving Licences (ECDL) ir sertifikatai, patvirtinantys, kad išklausytas ekonominių, vadybinių modulių kursas. Tolesniam įgytų žinių taikymui bus paruoštos rekomendacijos.

Projekte orientuojamasi į Kauno apskrities atokių vietovių viešųjų bibliotekų darbuotojus ir vietos bendruomenes, susiduriančias su ribotomis informacijos paieškos ir panaudojimo galimybėmis.

Projekto tikslai ir veiklos

Žinių visuomenės kūrimas pripažintas vienu iš Lietuvos Respublikos raidos prioritetų ir svarbiausių strateginių šalies socialinės-ekonominės politikos tikslų. Žinių visuomenės kūrimo ir plėtros procese svarbus vaidmuo skiriamas bibliotekoms. Jos įvardintos kaip institucijos, kurių tiesioginė pareiga – skleisti informaciją ir užtikrinti prieigą prie informacijos visiems šalies gyventojams. Informacinės visuomenės strateginiame plane, “Bibliotekų renovacijos ir modernizavimo programoje 2003-2013 metams” svarbiausi bibliotekoms keliami programiniai uždaviniai yra šie:

· Užtikrinti gyventojams galimybę įgyti žinių ir kvalifikaciją, leidžiančių prisitaikyti prie greitai kintančių gyvenimo ir darbo sąlygų ir sėkmingai konkuruoti pasaulio rinkose;

· Išlyginti miesto ir provincijos ryšių informacinės infrastruktūros netolygumus ir suteikti visiems gyventojams vienodas galimybes naudoti informacines technologijas socialiniams ir visuomeniniams reikalams. 

Žinių visuomenės kūrimo procesai kiekvienam piliečiui kelia naujus kvalifikacinius reikalavimus. Pilietis turi mokėti įsisavinti naujas informacines technologijas ir taikyti jas savo veikloje: naudotis informacija bei teikti kitiems savo paruoštą informaciją; gaminti informacijos technologijomis paremtus produktus, kurti paslaugas, pirkti ir parduoti elektroninės komercijos aplinkoje; dirbti virtualiuose darbo kolektyvuose. Žinios, ypač informacijos technologijų srityje, sensta labai sparčiai, todėl reikia sudaryti sąlygas nuolat kelti kvalifikaciją, įgyti naujų žinių.

Naujos technologijos atveria galimybes gyvenimo gerovei, leidžia piliečiams aktyviau dalyvauti visuomenės gyvenime, tačiau kartu sukuria socialinę atskirtį tarp galinčių naudotis informacija bei technologijomis ir tų, kurie tokių galimybių neturi. Rinkos santykiais grindžiamoje visuomenėje biblioteka yra viena iš pagrindinių institucijų, galinčių visiems piliečiams užtikrinti lygią ir laisvą prieigą prie informacijos, o tai reiškia ir nenutrūkstamo mokymosi, informacinių įgūdžių įgijimo galimybes. Bibliotekos darbuotojai yra tie asmenys, kurie proaktyviai reaguodami į visuomenės poreikius turėtų savo funkcijomis užtikrinti visiems gyventojams reikiamos informacijos prieinamumą, skatinti nuolatinį mokymąsi, kvalifikacijos kėlimą, verslumą. Kadangi bibliotekos darbuotojai savo veikloje nuolat bendrauja su vietos gyventojais, jie efektyviausiai perteiktų projekto metu mokymuose įgytas žinias ir įgūdžius.

Projektu “Biblioteka - viešasis bendruomenės informacinis centras” siekiama sumažinti didžiųjų miestų ir periferijos gyventojų atskirtį informacijos prieinamumo požiūriu. Išplėtus informacijos gavimo galimybes, atokių vietovių visuomenės atstovai aktyviau dalyvautų nuolatinio mokymo(si) veikloje, keltų kvalifikaciją. Tai savo ruožtu ugdytų verslumą ir administracinius gebėjimus. Visa tai pasireikštų kaip užimtumo augimas ir periferinių vietovių visuomenės gyvenimo kokybės didėjimas.
Pagrindiniai šio projekto “Biblioteka - viešasis bendruomenės informacinis centras” tikslai yra: 

· Suteikti informacinio raštingumo, ekonomikos ir vadybos žinių pagrindus bibliotekų darbuotojams, paruošiant juos teikti mokymo, informacijos sklaidos, visuomenės švietimo paslaugas vietos bendruomenėse;

· Kauno miesto ir apskrities bibliotekose įsteigti atvirus vietos bendruomenių žmonėms viešuosius informacinius centrus;

· Įrengti mobilų informacinį centrą – Infobusą; 

· Panaudojant Infobusą ir bibliotekų infrastruktūrą, surengti Kauno apskrities periferinėse vietovėse mokymus–seminarus aktyviausiems vietos bendruomenių nariams;

· Parengti bibliotekų darbuotojų informacinio raštingumo ir jo panaudojimo vykdant pagrindines bibliotekininko funkcijas visuomenei metodiką, kurią būtų galima taikyti kituose Lietuvos regionuose.

Projektas orientuotas į dvi pagrindines tikslines grupes:

· Kauno miesto ir apskrities bibliotekų darbuotojai,

· Kauno apskrities periferinių vietovių bendruomenės.

Bibliotekos darbuotojai tiksline grupe pasirinkti todėl, kad šalia švietimo įstaigų biblioteka yra pagrindinis visuomenėje pripažįstamas informacijos ir žinių kaupimo bei sklaidos centras. Tačiau skirtingai nei dauguma švietimo įstaigų, kurių kiekis ir rūšių skaičius periferinėse vietovėse yra ribotas, bibliotekos yra atviros visiems visuomenės atstovams, nepriklausomai nuo jų amžiaus ir pajamų. Bibliotekos darbuotojai vykdydami savo funkcijas bendrauja su didele dalimi vietos visuomenės, todėl jie efektyviausiai skleidžia informaciją ir perduoda savo žinias.

Projektą sudarys penkios pagrindinės veiklos:

· Paruošiamieji projekto darbai.

· Kvalifikacijos kėlimo, gebėjimų ugdymo kursai.

· Baigiamieji projekto darbai.

· Informacijos apie projektą sklaida.

· Projekto veiklų monitoringas ir vidinis vertinimas, ataskaitų ruošimas.

Anketinės apklausos vykdymas

Pirmasis projekto vykdymo etapas yra paruošiamieji projekto darbai, kurie apima apklausos metodologijos paruošimą, anketinės apklausos vykdymą ir gautos informacijos analizę. Pirmuosius projekto įgyvendinimo mėnesius buvo parengta anketinės apklausos metodologija, suformuotos anketos ir išdalintos Kauno apskrities bibliotekų darbuotojams. Apklausa buvo vykdoma įgyvendinant Europos sąjungos (ES) PHARE 2001 Ekonominės ir socialinės sanglaudos Lietuvoje subsidijų programos profesinis rengimas siekiant ekonominės ir socialinės sanglaudos projektą “Biblioteka – viešasis bendruomenės informacinis centras”. Apklausą vykdė VšĮ „Lietuvos regioninių tyrimų institutas“, VšĮ „Informacijos technologijų mokymo centras“, pasitelkę į pagalbą Lietuvos viešųjų bibliotekų asociaciją. 

Apklausos tikslas – surinkti tikslią informaciją apie bibliotekų darbuotojų kompiuterinio raštingumo įgūdžius, ekonomines ir vadybines žinias, kvalifikacijos kėlimo poreikius, galimybes pateikti informaciją vietos bendruomenėms bei atrinkti asmenis, kurie dalyvaus mokymuose. Apklausos rezultatai bus naudojami įvertinant turimus bibliotekos darbuotojų gebėjimus, formuojant dalyvių grupes, sudarant užsiėmimų grafikus ir parenkant mokymų temas bei jų intensyvumą. 

Anketinės apklausos analizė

Anketinėje apklausoje dalyvavo 209 bibliotekų darbuotojai iš Kauno miesto, Kauno rajono, Prienų, Jonavos, Birštono, Kėdainių bei Raseinių bibliotekų. Bibliotekų darbuotojai teigiamai vertino iniciatyvą organizuoti kompiuterinio raštingumo bei ekonomikos mokymus Kauno apskrities bibliotekų darbuotojams. Detalūs bibliotekininkų vertinimai pateikiami iliustruojant grafiškai.

52,15 proc. anketinėje apklausoje dalyvavusių bibliotekininkų atstovauja bibliotekas, esančias kaimo vietovėje, 47,85 proc. apklaustųjų bibliotekininkų dirba miesto bibliotekose. Anketinėje apklausoje dalyvavo daugiau iš kaimiškų vietovių bibliotekininkų, nes projektas yra orientuotas ne tik į Kauno miesto bibliotekų darbuotojus, bet ypač į periferinėse vietovėje įsikūrusias bibliotekas, nes atokių vietovių bibliotekų darbuotojai bei vietos bendruomenės, susiduria su ribotomis informacijos paieškos ir panaudojimo galimybėmis.
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1 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal vietovę

Mokymo kursus išklausę bibliotekų darbuotojai praktiškai įgytus įgūdžius ir žinias pradės taikyti stebimi ir konsultuojami projekto lektorių išvažiuojamųjų mokymų-seminarų metu. Šių seminarų vykdymui bus įrengtas mobilus informacinis centras – Infobusas – su aštuoniomis kompiuterinėmis darbo vietomis. Todėl apklausinėdami bibliotekų darbuotojus stengėmės sužinoti jų bibliotekinio darbo stažą. Net 89,47 proc. apklaustųjų bibliotekininkų bibliotekose jau dirba 5 m. ir daugiau. Vadinasi bibliotekų darbuotojai turi pakankamą patirtį ir geriau nei kiti žino su kokiu informacijos trūkumu susiduria atokių vietovių gyventojai, todėl tikimės, kad mokymų-seminarų metu perteiktos žinios ir informacija, padės aktyviausiems vietos bendruomenių gyventojams išmokti naudotis šiuolaikinėmis informacijos ir komunikacijos priemonėmis ieškant įsidarbinimo galimybių, sukels jiems naujų savarankiško verslo idėjų, skatins nuolatinį mokymąsi ir kvalifikacijos kėlimą. 8,61 proc. apklaustųjų bibliotekų darbuotojų bibliotekose dirba nuo 1 m. iki 5 m., ir tik 1,91 proc. – jauni darbuotojai, bibliotekose dirbantys iki 1 m.
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2 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal bibliotekinio darbo stažą

Mokymai bus sudaryti iš dviejų dalių: (1) informacinio raštingumo kurso ir (2) ekonomikos ir vadybos disciplinų kurso. Jų tikslas bus apmokyti bibliotekininkus dirbti informaciniuose centruose. Pirmojoje mokymų dalyje bibliotekų darbuotojai įgys pagrindinius informacinio raštingumo įgūdžius ar sustiprins ir išplės savo gebėjimus. Antrojoje dalyje jie išmoks taikyti pirmojoje dalyje įgytus įgūdžius efektyvesniam savo darbinių funkcijų vykdymui, bibliotekos veiklos organizavimui, proaktyviai įvertinti vartotojų poreikius ir optimaliai juos patenkinti.

Remiantis preliminariu Lietuvos viešųjų bibliotekų asociacijos pateiktu Kauno apskrities bibliotekų darbuotojų poreikių ir pasirengimo įvertinimu, buvo prognozuojama, kad informacinio raštingumo kursų klausytojų kontingente išsiskirs dvi pagrindinės grupės:

· turintys pradinius darbo kompiuteriu įgūdžius ir siekiantys pagilinti bei susisteminti savo žinias;
· norintys įgyti kompiuterinio raštingumo pradmenis.
Abiem šioms grupėms siūlomas informacinio raštingumo pradmenų kursas pagal ECDL Start (Europos kompiuterio vartotojo pradmenų) programą. Mokymo programoje didesnis dėmesys bus skiriamas praktiniams užsiėmimams ir elementarių darbo su auditorija įgūdžių suformavimui, nes kursų klausytojai, grįžę į darbo vietas savo bendruomenėse, patys taps informacinių technologijų konsultantais ir mokytojais. Remiantis numatyta programa, svarbu buvo apklausti, kokį kompiuterinio raštingumo pasiruošimą turi bibliotekininkai. 50,72 proc. apklaustųjų teigia, kad turi pradinius kompiuterinio raštingumo įgūdžius, 44,98 proc. – neturi darbo kompiuteriu pradmenų ir tik 4,31 proc. – turi darbo kompiuteriu įgūdžius.
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3 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal kompiuterinio raštingumo lygį.

Bibliotekininkai, turintys pradines kompiuterinio raštingumo žinias teigia, kad beveik vienodai yra susipažinę su Windows operacine sistema, Word programa bei Internetu. Pateikti atsakymai atitinkamai pasiskirstė 27,30 proc., 29,01 proc. ir 28,67 proc. Kiek mažiau, apie 15,02 proc. turinčių pradmenis, yra susipažinę ir gali dirbti Excel programa.

Apklausos dalyviai, kurie teigė, kad turi darbo kompiuteriu įgūdžius, daugiausia turi žinių apie Windows operacinę sistemą, Word bei Excel programas, Internetą, kiek mažiau yra susipažinę su Power Point bei Access ir tik 9,43 proc. apklaustųjų - su Front Page. Respondentų pasiskirstymas pagal pradines kompiuterinio raštingumo žinias bei įgūdžius pateikiamas 4 ir 5 paveiksle.
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4 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal pradines kompiuterinio raštingumo žinias
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5 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal kompiuterinio raštingumo įgūdžius

Atsižvelgiant į pasirengimo lygį, bus paruoštos 42 ir 60 val. trukmės mokymo programos, kuriose išplėstas ir sustiprintas komunikacijos modulio dėstymas. Remiantis Kauno apskrities bibliotekų darbuotojų kompiuterinio raštingumo turimais įgūdžiais, dalyviai galėjo pasirinkti vieną iš siūlomų kursų. 68,38 proc. pageidavo 60 val. trukmės kompiuterinio raštingumo kursų, 30,62 proc. – 42 val. 
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6 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal kompiuterinio raštingumo kursų trukmę

Bibliotekos darbuotojams pateikiamame ekonomikos ir vadybos disciplinų kurse ypatingas dėmesys bus skiriamas gebėjimų, reikalingų proaktyviai identifikuoti vietos visuomenės informacinius poreikius, ugdymui, modernių technologijų panaudojimo bibliotekos funkcijų vykdymui galimybių analizei. Pateikiant bibliotekos darbuotojams verslo pagrindus, bus akcentuojami smulkaus verslo savitumai, nes periferinėse vietovėse didžiausios savęs užimtumo galimybės yra susijusios su šia verslo forma. Taip pat nemažai laiko bus skiriama administracinių gebėjimų, būtinų įsisavinant užsienio paramą ugdymui, praktiškai nagrinėjant įvairius projektų rengimo ir įgyvendinimo pavyzdžius.

Remiantis anketine apklausa, bibliotekų darbuotojus labiausiai domina tema „Projektų valdymas“ (38,67 proc.) bei tema „Bibliotekos vaidmuo žinių visuomenėje“ (21,62 proc.). Tačiau apklaustuosius domino ir kitos siūlomos temos. 14,35 proc. respondentų norėtų išklausyti paskaitas tema “Informacijos paieška ir jos valdymas”, 13,93 proc. – “Finansavimo šaltinių paieška”, o 11,43 proc. respondentų paminėjo ir temą “Verslo įvadas”. Šis respondentų pasiskirstymas pagal pageidaujamus ekonomikos – vadybos modulius atsispindi žemiau pateiktame paveiksle.
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7 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal ekonomikos – vadybos modulius

31,16 proc. anketinėje apklausoje dalyvavusių bibliotekų darbuotojų tikisi, kad įgyti gebėjimai mokymų metu bus naudingi darbe, 16,37 proc. – nori išmokti dirbti kompiuteriu, 14,79 proc. – nori patobulinti kompiuterinio raštingumo žinias, 13,20 proc. – tikis, kad įgyti gebėjimai bus naudingi skleidžiant informaciją vietos bendruomenėje, 12,68  proc. – nori pakelti kvalifikaciją bei 11,80  proc. nori įgyti daugiau ekonominių – vadybinių žinių.
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8 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal motyvus

Kadangi kompiuterinio raštingumo bei ekonomikos mokymai bibliotekų darbuotojams yra numatyti Kaune, todėl buvo svarbu išsiaiškinti, ar atokesnių vietovių bibliotekų darbuotojai turi galimybę atvykti į mokymus, t. y. į Kauną. 60,29 proc. tokią galimybė turi, 39,71 proc. teigia, kad negalės dalyvauti mokymuose, kurie vyksta Kaune. 
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9 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal galimybę dalyvauti mokymuose, kurie vyksta Kaune

10 pav. pateikiamas apklausos dalyvių pasiskirstymas pagal atsakymą, kiek dienų per savaitę bibliotekininkai gali skirti mokymams. 63,64 proc. apklaustųjų gali dvi dienas per savaitę skirti mokymams, 30,62 proc. – vieną kartą per savaitę, 5,74 proc. – tris kartus per savaitę.

94,74 proc. bibliotekininkų pageidauja, kad mokymai vyktų rytiniu laiku, 5,26 proc. – vakariniu laiku. Apklausos dalyvių pasiskirstymas pagal tinkamiausią laiką pateikiamas 11 pav.

[image: image10.emf]Bibliotekininkų galimybės atvykti į mokymų 

kursus

1 dieną per 

savaitę; 30,62%

2 dienas per 

savaitę; 63,64%

3 dienas per 

savaitę; 5,74%


10 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal galimybes atvykti į mokymus
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11 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal patogiausią mokymų laiką

Apmokius ir paruošus pirmąsias bibliotekų darbuotojų grupes, Infobusas, pagal suderintą grafiką, bus siunčiamas į vietoves, kur jų veiklai yra paruoštos sąlygos – apmokyti bibliotekų darbuotojai bei norintys Infobuso paslaugomis naudotis vietos bendruomenių žmonės. Vienos dienos trukmės išvykų metu numatoma surengti seminarus, kuriuose bus suteikiamos elementarios žinios ir konsultacijos iš informacinių technologijų ir ekonomikos bei vadybos mokslų sričių. Seminarus vykdys su Infobusu atvykę, projekte dalyvaujantys dėstytojai kartu su vietos bibliotekų darbuotojais, kurie jau bus baigę projekte numatytą mokymų programą. Seminarai duos impulsą vietos viešųjų informacinių centrų veiklai, supažindins su šiuolaikinių informacijos technologijų teikiamomis galimybėmis, padės vietos bendruomenių nariams gauti informaciją apie kvalifikacijos kėlimo, įsidarbinimo, verslo vystymo galimybes, suteiks žinių apie ES regioninę politiką, verslo skatinimo priemones, įvairias ES finansuojamas programas. 

Anketinės apklausos dalyviai negalėjo vieningai nuspręsti, kuri yra tinkamiausia savaitės diena Infobuso veiklai. Gauti rezultatai pateikiami 12 pav. Planuojant pradėti Infobuso išvykstamuosius seminarus, reikės su kiekvienu miesteliu atskirai derinti Inforbuso atvykimo laiką. 
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12 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal patogiausią laiką Infobuso veiklai

Anketos pabaigoje apklausos dalyvių buvo prašoma pateikti pastabas bei pasiūlymus. Dažniausiai pasikartojantys pasiūlymai buvo:

· Mokymai galėtų vykti ne tik Kaune, bet ir tose vietovėse, iš kurių važinėja bibliotekininkai;

· Bibliotekos ar mokyklos patalpos gali būti panaudotos mokymams;

· Įgyti gebėjimai bus naudingi tiesioginiame darbe;

· Bibliotekų darbuotojai pageidauja tęstinių mokymų.

Projekto rezultatai

Projekto metu planuojama atlikti apie 30 išvykų į Kauno apskrities periferinių vietovių bendruomenes ir surengti mokymus-seminarus apie 300 klausytojų. Išvažiuojamiesiems seminarams-mokymams pasirinktos atokesnės vietovės, kuriose bibliotekos nėra kompiuterizuotos (arba kompiuterizavimo lygis nepakankamas) ir jų darbuotojai bei gyventojai neturi galimybių naudotis kompiuteriais bibliotekose.
Projekto dėka pagerės Kauno apskrities atokesnių gyvenviečių vietos bendruomenių informacijos paieškos ir panaudojimo galimybės. Taip pat bus parengtas viešųjų bibliotekų darbuotojų ruošimo darbui viešuosiuose informaciniuose centruose ir tokių centrų diegimo modelis.

Kokybiniai projekto rezultatai:

Paruošta speciali mokymo programa ir metodika skirta parengti bibliotekų darbuotojus savarankiškai dirbti viešuosiuose informaciniuose centruose;
· Kauno apskrities atokesnėse vietovėse veikiančių viešųjų bibliotekų pagrindu sukurtas tinklas, informacijos perdavimui ir sklaidai;

· Daugiau nei 85 proc. bibliotekų darbuotojų ir Infobuso seminaruose - mokymuose dalyvavusių gyventojų bus patenkinti suteiktomis mokymo ir konsultacijų paslaugomis.

Kiekybiniai projekto rezultatai:
· 90-100 Kauno apskrities viešųjų bibliotekų darbuotojų orientuotųsi į pasirengimą darbui viešuosiuose informaciniuose centruose:

· pagal ECDL programą informacinio raštingumo pagrindai suteikti 90-100 Kauno apskrities viešųjų bibliotekų darbuotojų. Išlaikiusieji ECDL testus gaus ECDL Start pažymėjimus;
· 90-100 bibliotekos darbuotojų išklausę ekonomikos ir vadybos disciplinų kursus, jiems suteikti tai liudijantys sertifikatai.
· Pravesta 240 valandų praktinio bibliotekininkų mokymų metu įgytų žinių ir įgūdžių taikymo užsiėmimų (Infobuso išvykų metu).

· 10-12 bibliotekų darbuotojų, dalyvavusių projekto mokymo kursuose, paruošta dirbti konsultantais kitiems bibliotekos darbuotojams.

· Surengta 30 Infobuso išvykų į Kauno apskrities periferines vietoves.
· 300-400 vietos bendruomenių gyventojų surengti mokymai-seminarai, kurių metu supažindinta su informacijos paieškos galimybėmis.
· 10 bibliotekų įrengta viešieji informaciniai centrai.
· Įrengtas mobilus informacinis centras (Infobusas) su 8 kompiuterinėmis darbo vietomis.
· Suteikta 444 valandos informacinio raštingumo kursų.

· Suteikta 384 valandos ekonomikos ir vadybos modulių kursų.

· Suteikta 240 valandų mokymų-konsultacijų atokesnių Kauno apskrities gyvenviečių bendruomenės atstovams.

· Sukurtas projekto internetinis tinklalapis.

· Paskelbtos 2 publikacijos apie projektą ir jo rezultatus regioninėje ir respublikinėje spaudoje.

· Organizuota dviejų dienų trukmės konferencija-seminaras.

Projekto poveikis

Informacinė ir žinių visuomenė – tai viena pagrindinių šiandienos plėtros krypčių, kuri neišvengiamai veikia ir Lietuvą, jos ekonominę-socialinę politiką ir visas jos piliečių gyvenimo puses. Informacijos visuomenės kuriami veiksniai keičia gyvenimo ir veiklos būdus, veikia vadybos stilių, lemia šalies gebėjimą konkuruoti pasaulio ūkio ir kultūros rinkose bei tarptautinės įtakos mastą. Šalies išlikimo ir plėtotės galimybes lemia ne vien informacinės visuomenės technologijų kiekis ir jų naudojimo būdai, bet pirmiausiai gebėjimas prisitaikyti prie šių technologijų daromos socialinės įtakos.

Lietuva informacinių technologijų apsirūpinimo ir naudojimo lygiu smarkiai atsilieka nuo  Europos Sąjungos. Be to, pagrindinė informacijos technologijų koncentracija susitelkusi didžiuosiuose Lietuvos miestuose, apskričių centruose. Tuo tarpu mažesnių miestelių, kaimo vietovių, netgi didžiųjų miestų priemiesčių gyventojų informacijos paieškos galimybės labai ribotos. Tai ir paskatino mus inicijuoti šį projektą.

Projekto dėka Kauno apskrities atokesnėse vietovėse viešųjų bibliotekų pagrindu bus sukurta 10 viešųjų informacinių centrų. Projektas orientuotas į dvi pagrindines tikslines grupes:

· Kauno apskrities viešųjų bibliotekų darbuotojus, kurie išklausę projekte numatytus mokymo kursus įgaus informacinio raštingumo bei ekonominio ir vadybinio išsilavinimo, reikalingo dirbant viešajame informaciniame centre, pagrindus. Projekte dalyvavę bibliotekų darbuotojai pakels savo kvalifikaciją ir bus pasirengę bibliotekų modernizavimui.

· Kauno apskrities periferinių vietovių gyventojus, kurie įgaus pirminių žinių ir elementarių įgūdžių, kaip pasinaudoti informacinių technologijų galimybėmis. Tai išplės jų tęstinio mokymosi, kvalifikacijos kėlimo galimybes, ugdys administracinius gebėjimus, verslumą.

Tiesiogiai projektas darbo vietų nesukurs, bet leis bibliotekų darbuotojams prisitaikyti prie naujų darbo sąlygų ir išsaugoti savo darbo vietas (80 proc. projekte dalyvavusių bibliotekininkų, prieš projekto įgyvendinimą neturėjusių informacinio raštingumo įgūdžių). Infobuso mokymų-seminarų metu perteiktos žinios ir informacija, padės išmokti aktyviausiems vietos bendruomenių gyventojams naudotis šiuolaikinėmis informacijos ir komunikacijos priemonėmis ieškant naujų įsidarbinimo galimybių, sukels jiems naujų savarankiško verslo idėjų.

Kauno apskrities atokesnių vietovių gyventojai padidėjus informacijos prieinamumui, turės daugiau mokymosi, kvalifikacijos kėlimo galimybių. Tai pagerins jų situaciją darbo rinkoje. Viešojo informacinio centro veiklos bibliotekoje ir bibliotekininko teikiamų konsultacijų dėka padidės periferinių gyvenviečių bendruomenės aktyvumas įsisavinant ES paramą. Tai prisidės prie gyvenimo kokybės gerinimo ir verslo stiprinimo. Tikėtina, kad viešųjų informacinių centrų bibliotekose veikla padėtų kasmet sukurti po 2-3 naujas darbo vietas ir išsaugoti 7-10 darbo vietų. 
Projekto eigoje su naujomis bibliotekos informacinėmis galimybėmis bus supažindinta 300-400 atokesnių Kauno apskrities vietovių gyventojų. Tikėtina, kad jų socialinių tinklų dėka ši informacija bus perteikta dešimt kartų didesnei auditorijai. Projekto metu įrengtą mobilų informacinį centrą (Infobusą) galima bus ir toliau naudoti visuomenės ar bibliotekos darbuotojų mokymams, seminarų rengimui ar informacinių paslaugų teikimui vietovėse, kur bibliotekos dar nėra kompiuterizuotos. Vienu metu Infobuse gali dirbti iki 16 asmenų.

Projekto dėka įsteigtuose viešuosiuose informaciniuose centruose kasdien galėtų apsilankyti ir reikiamą informaciją gauti mažiausiai 5-10 žmonių. Panašius projektus, remiantis šio projekto metu parengta metodika ir rekomendacijomis, įgyvendinus kitose apskrityse, rezultatai atitinkamai padidėtų. Baigiamosios konferencijos metu su projekto veikla ir rezultatais bus supažindinti Kauno apskrities rajonų savivaldybių atstovai ir kitų Lietuvos apskričių viešųjų bibliotekų darbuotojai, kiti suinteresuoti asmenys (apie 100 žmonių). Kadangi konferencijos metu neįmanoma visoms Lietuvos viešosioms bibliotekoms pateikti informaciją apie projektą (Lietuvoje šiuo metu veikia daugiau kaip 3500 bibliotekų), į konferenciją bus stengiamasi pakviesti tuos atstovus, kurie susiduria su panašiomis problemomis ir gali užtikrinti plačiausią informacijos sklaidą. Informacijos sklaidos (internete ir publikacijose spaudoje) apie projektą dėka projekto idėjos bus paskleistos ne tik Kauno apskrityje, bet ir už jos ribų. 


Projekto pagalba bus stimuliuojamas informacinės visuomenės kūrimo procesas, kuris palengvins atokesnių vietovių gyventojų įsidarbinimo procesus. Projekto įgyvendinimas sąlygos informacijos prieinamumo pagerinimą bei socialinės savimonės formavimą, padidins švietimo paslaugų pasiekiamumą, ugdys verslumą, formuos administracinius gebėjimus, tuo skatinant naujų darbo vietų sukūrimą. Bus sukurtas bendradarbiavimo ir informacijos pasikeitimo tinklas tarp partnerių institucijų ir naudos gavėjų bei pačių naudos gavėjų, t.y. bibliotekų tarpe. Bus žengtas pirmas žingsnis elektroninės komercijos skatinimo mažuose miesteliuose link. 
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